AMSERV SIKDATNU POLITIKA

Laipni lidzam Amserv sikdatnu politikas informativaja sadala!

Mums Amserv —

- Amserv Grupi AS (Reg. Nr. 10095579, Igaunija),

- SIA "AMSERV LATVIJA" (Reg. Nr. 40103440645, Latvija),

- ADAM AUTO SIA (Reg. Nr. 50203164831, Latvija),

- Amserv Auto AS (Reg. Nr. 10000018, Igaunija) un

- Sabiedribai ar ierobeZotu atbildibu "AMSERV MOTORS" (Reg. Nr. 40003403905, Latvija) —

loti rGp JGsu personas datu drosiba un Jasu sirdsmiers attieciba uz Jisu Mums sniegtajiem datiem.

Amserv apstrada Jasu personas datus, veicot Latvija automobilu, motociklu, iekartu un masinu, ka ari
to detalu un piederumu pardosanu, apkopi, remontu, ka ari sniedzot citus saistitos pakalpojumus,
tostarp darbojoties ka starpnieks finanSu un apdrosinasanas pakalpojumu sniegsana, ka ari Istenojot
personala atlasi un nodarbinatibu.

Amserv Privatuma politika izstradata, ievérojot Eiropas Visparigas datu aizsardzibas regulas un Fizisko
personu datu apstrades likuma, ka art ar tiem saistito starptautisko un nacionalo tiesibu aktu prasibas,
lietojot minétajos tiesibu aktos ietvertos terminus.

Ameserv ripéjas par Amserv Privatuma politikas atbilstibu jaunakajam prasibam datu aizsardziba, to
regulari parskatot un pilnveidojot, un tas aktuala redakcija vienmér ir ikvienam pieejama elektroniski
www.amserv.lv/privatuma-politika un www.kilometrs.lv/amserv/lv/dati.

Amserv interneta vietnu sikdatnu izmantoSanu centralizéti parvalda SIA "AMSERV LATVIJA" (Reg. Nr.
40103440645, Krasta iela 3, Riga, Latvija, info@amserv.lv, turpmak — Amserv Latvija).

Amserv interneta vietnés tiek izmantotas Sadas stkdatnes:

- Domeéns, kas _ _ Datu -
Sikdatnes . Sikdatnes darbibas — Stkdatnes
nodrosina uzglabasanas .
nosaukums . apraksts . veids
pakalpojumu ilgums
PHPSESSID Sis sikfails tiek izmantots | Konkréta
unikala vietnes vietnes
apmeklétaja konkrétas apmekléjuma | Funkcionala
vietnes apmekléjuma laika ilgums sikdatne
unikalas sesijas
amserv.lv nodrosinasanai
_ga_* o Sis sikfails tiek izmantots | 1 gads
(Amserv Latvija . S
_ pakalpojumam 1 ménesis un
domeéns) TV .
Google Analytics™, lai, 4 dienas -
. . Apmekléjuma
izmantojot .
L statistikas
anonimizacijas N
L. _ sikdatne
risinajumus, spetu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1no7



http://data.europa.eu/eli/reg/2016/679/oj
https://likumi.lv/ta/id/300099
https://likumi.lv/ta/id/300099
http://www.amserv.lv/privatuma-politika
http://www.kilometrs.lv/amserv/lv/dati
mailto:info@amserv.lv

_8a

_sid

_gat

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai
iegltu informaciju par
lietotaja vietné aplikoto
saturu, vietnes darbibas
atrumu, ka art atsevisku
informaciju par lietotaja
iekartu

1 diena

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai
ierobezotu lieko
analttikas pieprasijumu
apjomu, kas varétu
ietekmét vietnes
veiktspéju

1 minGte

test_cookie

.doubleclick.net
nodrosina
pakalpojumu
amserv.lv
(Amserv Latvija
doméns)

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam
DoubleClick (pieder
Google™), kas nosaka,
vai JUsu interneta parliks
atbalsta sikdatnes

15 minutes

Veiktspéjas
sikdatne

CLID

www.clarity.ms
nodrosina
pakalpojumu
amserv.lv
(Amserv Latvija
domeéns)

Sis sikfails identificé Jasu
aktivitates ar amserv.lv
vietnes saturu publiski
pieejamajos Clarity
monitorétajos socialajo
tiklu interneta resursos,
pieméram, vai Jus
dalijaties ar amserv.lv
saturu kada no socialo
tiklu vietném interneta

1 gads

SM

.c.clarity.ms
nodrosina
pakalpojumu
amserv.lv
(Amserv Latvija
domeéns)

Sis ir Microsoft™
piederosa doména
clarity.ms sikfails, kas
apkopo informaciju par
ta apmekléjumiem visu
Microsoft™ piedero$o
domeénu starpa

Konkréta
vietnes
apmekléjuma
laika ilgums

MUID

.clarity.ms
nodrosina
pakalpojumu
amserv.lv

Sis ir Microsoft™
piederosa doména
clarity.ms sikfails, kas
indetifice katru konkréto

1 gads

Apmekléjuma
statistikas
sikdatne
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(Amserv Latvija

unikalo attieciga doména

doméns) lietotaju
ANONCHK Sis stkfails glaba 10 minates
.c.clarity.ms informaciju par to, ka JUs
nodrosina lietojat amserv.lv vietni,
pakalpojumu ka arT informaciju par
amserv.lv pédéjo JUsu aplikoto
(Amserv Latvija interneta reklamu pirms
domeéns) amserv.lv vietnes
apmekléjuma
MUID .bing.com Sis sikfails identificé Jasu | 1 gads
nodrosina interneta parliku
pakalpojumu
amserv.lv
(Amserv Latvija
doméns)
SRM_B .c.bing.com Sis ir Microsoft™ doména | 1 gads
nodrosina bing.com sikfails, kas
pakalpojumu nodrosina ta veiktspéju
amserv.lv statistika pakalpojuma
(Amserv Latvija IstenoSanas ietvaros
doméns)
IDE Sis sikfails tiek izmantots | 1 gads
pakalpojumam
. DoubleClick (pieder
.doubleclick.net ™ (p -
". Google™), kas glaba
nodrosina . - . -
. informaciju par to, ka Jus
pakalpojumu - S
lietojat amserv.lv vietni,
amserv.lv - . _—
.. ka arTinformaciju par
(Amserv Latvija I _
_ pedéjo Jusu aplukoto
doméns) . i .
interneta reklamu pirms
amserv.lv vietnes
apmekléjuma
MR .c.clarity.ms Sis ir Microsoft™ 7 dienas
nodrosina piederosa doména
pakalpojumu clarity.ms sikfails, kas
amserv.lv glaba informaciju par
(Amserv Latvija attiecigas interneta
doméns) vietnes lietojumu
MR .c.bing.com Sis ir Microsoft™ 7 dienas
nodrosina piederosa doména
pakalpojumu bing.com sikfails, kas
amserv.lv glaba informaciju par
(Amserv Latvija attiecigas interneta
doméns) vietnes lietojumu
PHPSESSID . Sis sikfails tiek izmantots | Konkréta
lexusrigakrasta.lv e .
- unikala vietnes vietnes
(Sabiedribas ar . L _. .
. . apmeklétaja konkrétas apmekléjuma | Funkcionala
ierobeZotu . _. L -
. vietnes apmekléjuma laika ilgums sikdatne
atbildibu unikalas sesijas
"AMSERV )

nodrosinasanai
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ga_*

_ga

_gid

MOTORS"
domeéns)

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Apmekléjuma
statistikas
sikdatne

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai
iegltu informaciju par
lietotaja vietné aplikoto
saturu, vietnes darbibas
atrumu, ka art atsevisku
informaciju par lietotaja
iekartu

1 diena

Veiktspéjas
sikdatne

-8a

ga_*

_sid

_gat

amservmotors.lv

(Sabiedribas ar
ierobeZotu
atbildibu
"AMSERV
MOTORS"
domeéns)

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Apmekléjuma
statistikas
sikdatne

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai
iegutu informaciju par
lietotaja vietné aplikoto
saturu, vietnes darbibas
atrumu, ka art atsevisku
informaciju par lietotaja
iekartu

1 diena

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam
Google Analytics™, lai

1 minate

Veiktspéjas
sikdatne
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ierobezotu lieko
analitikas pieprasijumu
apjomu, kas varétu
ietekmét vietnes
veiktspéju

_ga

_gid

_gat_gtag UA_*

opel.amserv.lv
(Amserv Latvija
domeéns)

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai
iegltu informaciju par
lietotaja vietné aplikoto
saturu, vietnes darbibas
atrumu, ka art atsevisku
informaciju par lietotaja
iekartu

1 diena

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™,

lai statistikas informacija
par konkréto lapu batu
pieejama tikai konkrétam
Google Analytics™
kontam

1 minGte

Apmekléjuma
statistikas
sikdatne

PHPSESSID

ga_*

_ga

peugeot.amserv.lv
(Amserv Latvija
domeéns)

Sis sikfails tiek izmantots
unikala vietnes
apmeklétaja konkrétas
vietnes apmekléjuma
unikalas sesijas
nodrosinasanai

Konkréta
vietnes
apmekléjuma
laika ilgums

Funkcionala
sikdatne

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu
noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Sis sikfails tiek izmantots
pakalpojumam

Google Analytics™, lai,
izmantojot
anonimizacijas
risinajumus, spétu

1 gads
1 ménesis un
4 dienas

Apmekléjuma
statistikas
sikdatne
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noteikt unikalos vietnes
apmeklétaju skaitu

crisp-client%2F Sis sikfails tiek izmantots | 6 ménesi

session%2F pakalpojumam

96578922 Crisp Chat™, lai Vietnes
-ab4e-4150 nodrosinatu térzésanas .
-b561- funkcionalitati vietng, kas fazmas
7blaaled48e7b saglaba konkréta vietnes sikdatne

apmeklétaja vietné
nosutito zinojumu vésturi

Jebkuru neskaidribu un jautajumu gadijuma saistiba ar Amserv Privatuma politiku aicinam sazinaties

ar mums elektroniski — dati@amserv.lv.
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Vispariga informacija par sikdatném

Amserv par savu interneta vietnu apmeklétaju personas datu aizsardzibu rdpéjas, ievérojot Eiropas
Visparigas datu aizsardzibas regulas un Fizisko personu datu apstrades likuma, ka art ar tiem saistito

starptautisko un nacionalo tiestbu aktu prasibas.

Amserv ciena JUsu privatumu un apzinas, ka Jlsu informacija ir |oti vértiga, un apnemas veikt visas
pamatoti nepiecieSamas darbibas, lai aizsargatu JUsu personas datus, kameér tie ir misu riciba, tacu
vienlaikus Amserv neuznemas atbildibu par citam interneta vietném, kuras var bat izvietotas saites uz
Amserv vietném interneta vai Amserv socialo tiklu platformu interneta lietotaju kontos.

Mausu noliks — no timeklJa vietnes apmeklétajiem ar sikdatnu lietojumu iegito informaciju apkopot un
apstradat tikai atbilstosi noteiktajiem mérkiem, lai piedavatu péc iespéjas kvalitativaku un értaku masu
vietnu izmantosanu, ka ari sniegtu Jasu interesém atbilstosaku informaciju un/vai pakalpojumus, ka art
nodrosinatu So vietnu tehnisko funkcionalitati.

Kas ir stkdatnes?

Apmeklgjot Amserv vietnes interneta, JUsu datora vai internetam pieslégtaja iericé var tikt izvietotas
sikdatnes. Izmantojot sikdatnu tehnologiju, vietne atceras Jlsu datoru vai ierici, un tas kalpo vairakiem
meérkiem. Més varam izmantot ari treSo pusu informacijas tehnologiju pakalpojumus savas timekla
vietnés, kuras tiek lietotas analitiskds sikdatnes, pieméram, bet ne tikai Google Analytics™ un
Microsoft Clarity™. Visparigi sikdatnu lietojuma mérkis ir nodrosinat individualizétaku timek|a vietnes
apmeklésanas pieredzi. Stkdatnes ir mazas teksta datnes, kuras Jisu apmeklétas timek]a vietnes izvieto
uz Jasu datora cieta diska vai ta funkcijas veicosas ierices, lai optimizétu savu darbibu un sniegtu
informaciju vietnes parvalditajiem. Stkdatnu izmantoSana musdienas ir standarta prakse lielakaja dala
timekla vietnu. Vairums interneta parliku automatiski pienem sikdatnes, tomér Jums ir iespéja
parvaldit un kontrolét tas, noradot to interneta parlika iestatijumos. Jis drikstat jebkura laika dzést
sikdatnes no savas ierices. Plasaka informacija par sikdatném pieejama Datu Valsts inspekcijas
interneta vietné — www.dvi.gov.lv/Iv/jaunums/dviskaidro-kas-man-jazina-par-sikdatnem-jeb-cookies.

Sikdatnu parvaldisana

Apstiprinot Amserv interneta vietné uznirstoso pazinojumu par sikdatnu izmantosanu, JUs apliecinat,
ka esat iepazinies art ar to izmanto3anas mérkiem. Amserv interneta vietnu apmeklétaji var parvaldit
vai dzést sikdatnes péc saviem ieskatiem. JUs varat gan izdzést visas sikdatnes, kas saglabatas Jusu
datora, gan ari iestatit parlikprogrammu tada re#im3, lai sikdatnes JGsu iericé netiktu saglabatas. Saja
gadijuma janem veéra, ka var tikt ievérojami traucéta vietnes funkcionalitate JUsu iekarta.

Plasaka informacija par sikdatnu parvaldisanu uzzindma vietné www.allaboutcookies.org/manage-

cookies/.

Sikdatnu politika atjaunota: Riga, 23.08.2023.
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